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HULP- EN BESCHERMINGSPLAN DAKLOZENZORG 2020 – 2021 

KOUDEGOLF 

11 februari 2021 

 

Het op 01/12/20 geactiveerde huisvestingsplan brengt verenigings- en overheidsactoren samen op het 

gebied van bijstandverlening en zorg. De ingezette opvangcapaciteit wordt hierbij op drie wijzen 

georganiseerd: 

 Het aanbod van opvang door de noodhulp- en integratiecentra. De capaciteit van deze rubriek 

wordt versterkt door extra plaatsen in hotels en herbergen; 

 Quarantaine met medische wacht via een "Covid+" afzonderingsvoorziening; 

 Het aanbod van nieuwe integratietrajecten gericht op duurzame oplossingen om mensen van 

de straat te helpen via toegang tot huisvesting in het kader van het herontwikkelings- en 

herintegratieplan van de Brusselse regering van 7/7/2020. 

 

HULPPLAN 2020-2021 
Het aantal plaatsen in nachtopvang bedraagt nu 3224. Om aan de veiligheids- en kwaliteitseisen te 

voldoen, wordt in alle centra 24/24 opvang georganiseerd. 

Deze capaciteit is gewaarborgd ondanks de daling van de capaciteit van de opvangvoorzieningen als 

gevolg van de maatregelen van social distancing en van indeling van de ruimten om aan de sanitaire 

voorschriften te voldoen. 

Deze capaciteit werd de afgelopen twee maanden aangepast door de voortdurende evaluatie van 

de situatie door het Comité voor Noodhulp en Bruss'help, wat heeft geleid tot de activering van 213 

hotelplaatsen: 

 01 December: 48 plaatsen in het Hotel Fierlandt (Vorst) 

 01 December: 40 plaatsen in Train Hostel (Schaarbeek) 

 06 Januari: 35 plaatsen in het Hotel Maria (Anderlecht) 

 23 Januari: 90 plaatsen in het Hotel St Nicolas (Brussel) 

 

Noodopvangcentra  Aantal plaatsen 

New Samusocial (in aanvulling op 470 plaatsen in de 

hotels)  

NSS Evere, Rempart (1000 Brussel),   

Sint-Lambrechts-Woluwe, Médi-Halte (1000 Brussel), 

Cardijn, Molenbeek 

520 

Centre Ariane (1190 Vorst) 48 

Hoeksteen (1000 Brussel) 35 

Het Franstalig Rode Kruis (Trierstraat) 250 

Burgerplatform Welcome Refugee 460 

Onthaaltehuizen  

27 Onthaaltehuizen  1000 
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Bijkomende capaciteit in hotels en 

herbergen  
Gemeentes Aantal plaatsen 

Train Hostel 1030 40 

Hotel Fierlant 1190 48 

Hotel Maria 1070 35 

Hotel Sunrise 1080 26 

Hotel Sabina/Bellevue 1000 40 

Hotel X 1190 50 

Hotel Albert 1030 70 

NSS Hôtel Président 1000 400 

Hotel Saint Nicolas (Rode Kruis) 1000 90 

Hotel Galia (Covid+) AZG 
 

100 

 TOTAAL 3224 

 

BESCHERMING EN SPECIALE MAATREGELEN “VRIESKOUD” 

 
Vanwege de huidige koudegolf, heeft Bruss'help op maandag 08/02 het Comité voor Noodhulp 
bijeengeroepen. Na maximalisering van de bovengenoemde capaciteit werden tussen vrijdag 05/02 en 
dinsdag 09/02 120 extra " Vrieskoud"-plaatsen geactiveerd in de volgende centra: 

 New Samusocial: 40 plaatsen 

 Het Franstalig Rode Kruis van België: 38 plaatsen 

 Burgerplatform: 30 plaatsen 

 Centre Ariane: 12 plaatsen 
 
 
Voor de periode van 10/02 tot 24/02 zijn de aanvullende maatregelen als volgt:  
 
Voorzieningen ‘s avonds en ‘s nachts: 
 

 Vrieskoud-plaatsen op de New Samusocial site in Evere: 40 plaatsen 
 Vrieskoud-plaatsen voor transmigranten op de Vanbel-site van het Burgerplatform: 55 

plaatsen 
 De afzonderingsvoorziening voor Covid+ van AZG blijft toegankelijk (100 plaatsen, waarvan er 

momenteel 19 bezet zijn) 
 Versterking van de nachtmaraude van NSS en het vervoer van mensen naar de 

nachtopvangcentra vanaf 10/02/21 
 Er zijn 11 plaatsen vrijgemaakt in Onthaaltehuizen (Home Baudoin, Source).  
 Twee schuilplaatsen toegankelijk: het metrostation Kruidtuin van de MIVB (van 22u00 tot 

7u00) en treinstation Brussel-Zuid (van 20 uur tot 8 uur). De maraude van New Samusocial 
komt in beide plaatsen langs.  

 Een schuilplaats met wachtdienst door het Rode Kruis in het treinstation Brussel-Noord 
(CCN): van 22u30 tot 7u00 voor 30 personen (dekens, warme dranken, toegang tot sanitaire 
voorzieningen: 2 toiletten en een wastafel). 

 
Het gezamenlijke dispatching Bruss'help-New Samusocial is verantwoordelijk voor het doorverwijzen 
van mensen naar deze plaatsen. Om de toegankelijkheid tot deze plaatsen te verbeteren, is de 
dienstregeling van de 0800 NSS uitgebreid. Bruss’help staat in voor de monitoring van de plaatsen 
alsook voor de opvolging in gevallen van  
De bovengenoemde maatregelen zijn gepland totdat de temperaturen weer positief worden. 
 



 

vzw Bruss’Help asbl | Verenigingstraat 15 Rue de l’Association | 1000 Brussel – Bruxelles 
02 880 86 89 – 02 219 78 00 | www.brusshelp.org | info@brusshelp.org | BTW - TVA BE 0723.632.965 

 
Voorzieningen overdag:  
 

 Opening van een Chauffoir in Elsene (Equinoxe Zaal, Boondaalsesteenweg 94) met 20 
plaatsen van 11u00 tot 15u00 vanaf 12/02. Aanbod: rustplaatsen, siësta en warme dranken. 

 Opening van een Chauffoir in Anderlecht (Bergensteenweg 722 – Aurore Zaal) met 40 
plaatsen vanaf 11/02. Aanbod: rustplaatsen, siësta en warme dranken. 

 Opening van een Chauffoir in Vorst (Brits Tweedelegerlaan 580) met 25 plaatsen van 
maandag tot vrijdag van 09u00 tot 18u00 vanaf 12/02. Aanbod: rustplaatsen, warme dranken 
en soep. 

 Verlenging van de openingsuren van de partners van Project 86.400: een gedetailleerd 
overzicht hiervan is beschikbaar op de fiche van elke dienst op de tool Help in Brussels of via 
de website van Project 86.400 (enkel in het Frans). 

 Organisatie van 30 siëstaplaatsen in Hoeksteen: doorverwijzing door de partners van het 
Project 86.400. 
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