
Si vous souhaitez parler avec nos 
équipes, elles sont disponibles 
24h/24 et 7j/7 via le n° gratuit 
0800/99.340

Nous gardons une attention 
particulière pour les personnes 
les plus vulnérables.

Comment 
s’inscrire pour 
une nuit dans 
un centre 
d’hébergement 
du Samusocial ?

Inscription 
entre 
9h et 15h

Pour savoir 
si vous avez 
une place

Deux façons 
de s’inscrire

Quel que soit le moment où vous appelez entre 
9h et 15h, la probabilité d’obtenir une place est la même.
L’horaire est le même pour les hommes, les femmes 
et les familles.

→ Une inscription ne garantit pas l’obtention d’une place.
→ Une seule demande d’inscription par personne et par jour.

1. Vous recevez un code par SMS : votre inscription 
est bien prise en compte.

2. Vous recevez un second SMS 
entre 15h et 16h.

Vous n’avez pas de GSM ? Appelez le 0800/99.340 à partir de 16h.

Non, pas de place.

Oui, j’ai une 
place + adresse 
du centre 
d’hébergement.

Via le n° gratuit 
0800/99.340

Via l’application web
0800.samusocial.be


